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Préambule

Le Plan Communal de Sauvegarde définit, sous l’autorité du maire, l’organisation prévue par la commune pour assurer l’alerte, l’information, la protection et le soutien de la population au regard des risques connus.

Il établit un recensement et une analyse des risques à l’échelle de la commune.

Il intègre et complète les documents d’information élaborés au titre des actions de prévention (DICRIM notamment).

Le Plan Communal de Sauvegarde complète le dispositif ORSEC (si le maire juge que les moyens communaux se révèlent insuffisants pour faire face à la crise il doit en référer au préfet).

Ce document contient des éléments personnels relevant de la vie privée d’une partie de la population de la commune ; il est donc strictement réservés à l’usage des personnes relevant de la cellule de crise ou habilitées a le consulter.

Les informations personnelles seront classées à part

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE

ARRETE MUNICIPAL
FICHE N°01

Vu :

- le code Général des Collectivités Territoriales et notamment son article L 2212 – 2, relatif aux pouvoirs de police du maire ;

- la loi du 13 août 2004 et notamment son article 13 relatif au Plan Communal de Sauvegarde

- le décret n° 2005-1156 du 13 septembre 2005 relatif au plan communal de sauvegarde et pris en application de l’article 13 de la loi n°2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile

- le Décret n° 2005-1158 du 13 septembre 2005 relatif au plans particuliers d’intervention concernant certains ouvrages ou installations fixes et pris en application de l’article 15 de la loi n°2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile

Considérant :

- - Que la commune de ………… est exposée aux risques majeurs suivants :

- Risque Industriel

- Risque transport de matières dangereuses

- Risque Climatique

- Risque Inondation

- Risque Mouvement de Terrain

- Risque Feu de forêt

- Risque Aléas sismique

- - Que la commune de ………… peut être exposée à d’autres risques non révélés actuellement qui peuvent subvenir dans le futur.

…………………………………………………………………………………………………………………………………………

- - Qu’il est important de prévoir, d’organiser et de structurer l’action communale en cas de crise ;

ARRETE :

Article 1er : le plan communal de sauvegarde de la commune de ………… est

établi à compter du : …………………………………….

Article 2 : le plan communal de sauvegarde est consultable à la Mairie

Article 3 : le plan communal de sauvegarde fera l’objet des mises à jour nécessaires à sa bonne

application

Article 4 : copies du présent arrêté ainsi que du plan annexé seront transmises :

- à Monsieur le Préfet de La Sarthe ;

- à Monsieur le Sous-préfet de l’Arrondissement de …………;

- à Monsieur le Directeur Départemental des Services d’Incendie et de Secours de La Sarthe

- à Monsieur le Commandant du Groupement de Gendarmerie de La Sarthe et/ou Monsieur le Directeur Départemental de la Sécurité Publique ;

- - à Monsieur le Directeur Départemental de l’Equipement de La Sarthe.

Fait à , le

Le Maire,

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE

CADRE JURIDIQUE
FICHE N°02

- la loi du 13 août 2004 et notamment son article 13 relatif au Plan Communal de Sauvegarde

- Code Général des Collectivités Territoriales – art. L 2212-2 : « La police municipale a pour objet d’assurer le bon ordre, la sécurité et la salubrité publique. Elle comprend notamment le soin de prévenir, par des précautions convenables, et de faire cesser, par la distribution des secours nécessaires, les accidents et fléaux calamiteux ainsi que les pollutions de toutes natures, tels que les incendies, les inondations, les ruptures de digues, les éboulements de terrain ou de rochers, les avalanches et autres accidents naturels, les maladies épidémiques ou contagieuses, les épizooties. La police municipale prévoit également de pourvoir d’urgence à toutes les mesures d’assistance et de secours et s’il y a lieu, de provoquer l’intervention de l’administration supérieure. »

- Décret n° 90-918 du 11 octobre 1990 relatif à l’exercice du droit à l’information sur les risques majeurs pris en application de l’article 21 de la loi n°87-565 du 22 juillet 1987 abrogée, reprise dans le code de l’environnement et reprise dans la loi du 13 août 2004

- Décret n° 2005-1156 du 13 septembre 2005 relatif au plan communal de sauvegarde et pris en application de l’article 13 de la loi n°2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile

- Décret n° 2005-1157 du 13 septembre 2005 relatif au plan ORSEC et pris en application de l’article 14 de la loi n°2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile

- Décret n° 2005-1158 du 13 septembre 2005 relatif au plans particuliers d’intervention concernant certains ouvrages ou installations fixes et pris en application de l’article 15 de la loi n°2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile

PLAN COMMUNAL DE SAUVEGARDE

MISE A JOUR DU PLAN


FICHE N°03

 Assurer la mise à jour du plan communal de sauvegarde en complétant le tableau ci-après

 Informer de toutes modifications les destinataires du plan communal :

- Préfet

- Sous-Préfet d’arrondissement

- Service Départemental d’Incendie et de Secours

- Gendarmerie et/ou Police

- Direction Départementale de l’Equipement

Pages modifiées


Modifications apportées 
Date de réalisation





























































































































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

MODALITES DE DECLENCHEMENT DU PLAN
FICHE N°04

Le plan communal de sauvegarde est déclenché

- par le Maire, ou par son représentant désigné dès lors que les renseignements reçus par tout moyen ne laissent aucun doute sur la nature de l’événement ;

 il en informe alors l’autorité préfectorale ;

-ou à la demande de l’autorité préfectorale (le Préfet ou son représentant).

Dès lors que l’information est reçue par le Maire, celui-ci doit :

- - constituer la cellule de crise municipale sous son autorité

- - mettre en place les dispositifs permettant de gérer au mieux la crise 

1ERE PARTIE : LE DISPOSITIF

COMMUNAL DE CRISE

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

SCHEMA D’ORGANISATION DE LA CELLULE DE CRISE

ET DES RESPONSABLES COMMUNAUX
FICHE

I. 01

Personnes chargées de la réception de l’alerte par la préfecture : PREFET 02-41-81-81-81

-Nom :…..…………………… Tél :…………………

-Nom :…..…………………… Tél :…………………

-Nom :…..…………………… Tél :…………………









DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

CELLULE DE CRISE MUNICIPALE (CCM) FICHE REFLEXE 
FICHE

I. 02

Adresse :Mairie de ………… 

Salle du Conseil Municipal

Composition :Monsieur …………


La cellule de crise communale est implantée ; Salle du conseil municipale 

( le site de repli sera le centre culturel ).

Ces lieux seront aménagés de manière à être facilement et rapidement transformables en dispositif de crise à toute heure du jour et de la nuit.

- Les locaux et les ressources liées au bon fonctionnement des installations (installations électriques et de communications) seront installées en dehors des zones potentiellement inondables.

- Ces locaux seront dotés des équipements de communication et des moyens matériels suivants :

- possibilité de mettre en place plusieurs lignes téléphoniques

- 1 ou 2 télécopieurs (1 en émission/1 en réception)

- l téléphone portable

- 1 micro-ordinateur et une imprimante

- un jeu complet de cartes et de plans de la commune

- la liste et l’adresse des habitants de la commune

- un ensemble de ressources en papeterie (bloc, stylos…)

Les Fiches « Annuaire » et « Emplacement des informations de crise » sont jointes et répertoriées avec l’ensemble des numéros de téléphone utiles (fiches IV)

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

STRATEGIE OPERATIONNELLE COMMUNALE 
FICHE

I. 03

PRINCIPALES MESURES A PRENDRE LORS D’UNE CRISE MAJEURE 

1 ) Prévenir les services de secours, les autorités compétentes et mettre en place la cellule municipale de crise des risques majeurs

2 ) Alerter la population

3 ) Accueil et information (téléphonique et autres)

4 ) Organisation des mesures à mettre en places (évacuation, confinement, poste de secours, digues de protection etc…)

5 ) Ravitaillement

6 ) Soutien psychologique

7) Protection des personnes et des biens 

8 ) information des médias

9 ) Démarches administratives formalisées

10 ) Suivi de la crise et mise en place des actions pour un retour à la normale

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

MONSIEUR LE MAIRE 

FICHE REFLEXE 
FICHE

I. 04

Identité : Monsieur ……………………………………………….

Identité du suppléant : …………………………………...

Le maire est le directeur des opérations de secours sur le territoire de sa commune jusqu’au déclenchement d’un plan de secours départemental par le préfet.

En cas d’alerte (météo, inondations…) transmise par la préfecture, le maire doit répercuter l'information ou l'alerte auprès des administrés (fiche I.09).

En cas de crise, dès le début des opérations, le maire ou son adjoint doit en liaison avec le responsable local de la gendarmerie ou de la police, et avec l’officier des sapeurs-pompiers :

- 1 - Prévoir le guidage des secours vers les lieux de la catastrophe; aider à la régulation de la circulation, empêcher qu’un sur accident ne se produise.

- 2 - Indiquer le lieu de la catastrophe aux gendarmes ou aux policiers et mettre à la disposition des secours un local pouvant servir de poste de commandement.

- 3 - Mettre en oeuvre le plan de rappel des responsables communaux et activer la cellule de crise communale (C.C.M - fiche I.02).

- 4 - Dans le cas où il y aurait de nombreuses victimes décédées, en relation avec le préfet, déterminer l’emplacement d’une chapelle ardente (ou morgue) sera l’église de la commune et la faire équiper et demander aux force de l’ordre d’en assurer la sécurité et les modalités d’accès. Enregistrer les victimes décédées sur le registre d’Etat Civil de la (ou leur ) commune.

- 5 - Organiser l’évacuation, le rassemblement, l'accueil, l’hébergement et le soutien psychologique des victimes ou sinistrés (Voir fiche Annuaire des Ressources pour les hébergements).

- 6 - Mettre à disposition des secouristes un (ou plusieurs) local de repos, prévoir leur ravitaillement (Voir fiche Annuaire des Ressources pour les hébergements).

- 7 - Prendre, si nécessaire, les ordres de réquisition afin d’assurer le respect ou le

retour du bon ordre, de la sûreté et de la salubrité publiques (cf. modèle : fiche n°I.20).

- 8 - se tenir informé et rendre compte à la préfecture

- 9 - faire mettre en place un numéro de téléphone dédié à l’information de la population

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

INTERVENTION DU CENTRE COMMUNAL 

D’ACTION SOCIAL (CCAS)
FICHE

I. 05

Cette intervention du CCAS est réalisée à la demande exclusive du Maire ou de son représentant

En liaison avec la DDASS, ce service est chargé avec appui éventuel des associations caritatives et des services des cantines scolaires :

- de l'accueil,

- du recensement des sinistrés,

- de la nourriture des sinistrés et sauveteurs,

- de l'hébergement et des soins des sinistrés.

MISSIONS :

- Reçevoir les directives du Maire ou de son remplaçant.

Est chargé :

- D'activer à priori le point d’accueil qui sera désigné suivant la nature et le lieu du sinistre par le P.C. Mairie

- De répartir les sinistrés indemnes dans les différents lieux d'hébergement suivant leur nombre.

- De dresser et de mettre à jour une liste des personnes vulnérables ou nécessitant des soins (dialysés,…)

- De contacter un ou plusieurs médecins pour assurer les visites des éventuels malades.

- De faire évacuer par la Croix Rouge ou les ambulances privées les personnes grabataires ou malades vers les cabinets médicaux ou le centre hospitalier de...

- De pourvoir à la nourriture des animaux domestiques

- Gérer des dons et des secours s’il y a lieu

Points d’assistances

Un ou plusieurs points réservés au recueil de dons doivent être prévus. Ils doivent être facilement accessibles par des poids-lourds. Les locaux doivent être suffisamment dimensionnés.

Les associations caritatives peuvent aussi recueillir et gérer les dons en argent ou en nature (couvertures, vêtements, denrées non périssables etc…)

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

SECRETARIAT 

FICHE REFLEXE 
FICHE

I. 06

 Identité du titulaire : ………………………………….

 Identité du suppléant : …………………………………...

 Au début de la crise

- Etre informé de l’alerte

- Se rendre au lieu déterminé pour accueillir la Cellule de Crise 

- Organiser l’installation de la Cellule de Crise avec le Maire

- Ouvrir le calendrier des événements ou « main courante », informatisé ou manuscrit 

(pièce essentielle notamment en cas de contentieux).

 Pendant la crise

- Assurer l’accueil téléphonique de la Cellule de Crise

Objectif:

Répercuter les appels au bon interlocuteur, renseigner et guider la population

Comment?

Filtrer les appels,

Fournir les informations à la cellule de crise

en sa possession qu’à la demande expresse du maire

Fournir des informations en sa possession qu’à la demande expresse du maire. Seules les informations fournies par le maire sont diffusables.(Messages pré-établis par la cellule communication)

La personne assurant ce poste ne se chargera que des appels entrants.

- Assurer la logistique de la Cellule de Crise (approvisionnement en matériel, papier,…)

- Assurer la frappe et la transmission des documents émanant de la Cellule de Crise (réception et transmission des télécopies,…)

- Appuyer les différents responsables de la Cellule de Crise en tant que de besoin

- tenir à jour le calendrier des événements de la Cellule de Crise

 Fin de la crise

- Assurer le classement et l’archivage de l’ensemble des documents liés à la crise

- Participer avec le Maire à la préparation de la réunion de « débriefing ».

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE CHARGE DES RELATIONS PUBLIQUES ET DE LA COMMUNICATION

FICHE REFLEXE 
FICHE

I. 07

 Identité du titulaire : …………………………………….

 Identité du suppléant : ………………………………...

 Au début de la crise

- Etre informé de l’alerte

- Se rendre au lieu déterminé pour accueillir la CCM

- Mettre en place un numéro de téléphone dédié à l’information de la population

 Pendant la crise

- réceptionner, synthétiser et centraliser les informations qui lui sont communiquées par les médias, et en informe le Maire

- assurer la liaison avec les chargés de communication des autorités

- gèrer les sollicitations médiatiques en liaison avec le Maire

- assurer, sous l’autorité du Maire, l’information des médias sur la gestion de la crise 

-  assurer l’information des populations

- informer : les gestionnaires de réseaux et les commerçants – artisans – entreprises situés sur le territoire de la commune et les établissements de la liste ERP

A L’AIDE DES FICHES JOINTES ET DE L’ANNUAIRE

- recenser :

. les personnels présents sur le site

. les personnels en mission à l’extérieur du site

. le nombre d’enfants et de femmes enceintes éventuellement présents (commerces

notamment)

- s’assurer de l’information de l’ensemble de la population (personnes isolées,

handicapées, résidents secondaires,…) sur les événements et sur les mesures de

protection adoptées (mise à l’abri, évacuation, ingestion d’iode stable)

Objectifs:

· Informer la population de la survenue d’une crise

· Informer la population de la nature de la crise

· Informer la population du comportement qu’elle doit adopter

Comment?

Utiliser les moyens de communication disponibles et appropriés à la crise


Utiliser le téléphone, internet, le porte à porte, l’affichage, la distribution de communiqués écrit, sirènes ou cloches


Utiliser un EMDA (Ensemble Mobile de Diffusion de l’Alerte) et diffuser le message d’alerte sur toute la commune.


Demander à la police municipale, aux gendarmes, aux pompiers voire aux industriels de diffuser eux-mêmes l’alerte.


Contacter les médias, et leur communiquer le message à annoncer à leurs auditeurs et téléspectateurs.

Composition du message d’alerte:

- Nature de l’accident ou de la situation 

- Consignes de sécurité à suivre 

- Moyens de se tenir informé de l’évolution de la situation

- S’il s’agit d’une évacuation, rappeler les points de rassemblement et que les personnes doivent se munir du minimum d’affaires personnelles dont papiers d’identité, vêtements chauds, etc...

NB : Il doit être concis et objectif (Ne pas dramatiser la situation pour ne pas créer un effet de panique).

 Fin de la crise

- mettre en oeuvre la transmission de la fin d’alerte au sein de la commune

- informer les établissements de la liste ERP (commerçes, artisans, entreprises, autres etc..) 

- participer à la réunion de débriefing présidée par le Maire

- informer les médias 

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ORGANISATION DE L’ALERTE 

FICHE ACTION - CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 08

Cette action est réalisée par les membres de la cellule communication

Sirène ………… : ( essai )1er Mercredi du mois

début d’alerte : 1 minute son modulé puis 5 secondes arrêt (3 fois de suite)

fin d’alerte : son continu 30 secondes

Sirène Mairie : ( essai )1er Mercredi et Dimanche du mois

début d’alerte : 1 minute son modulé puis 5 secondes arrêt (3 fois de suite)

fin d’alerte : son continu 30 secondes

Véhicule de la mairie avec sonorisation (mise en place du haut-parleur 10mn)

- Prévoir un deuxième véhicule équipé

- Prévoir le ou les messages à diffuser (exemple consigne plaquette PPI)

- Prévoir une fiche avec le circuit (plan + liste des rues) 

Possibilité de prévenir par porte à porte (exemple pour les inondations)

- Prévoir le ou les messages à diffuser (consignes d’évacuation ou non)

- Prévoir une fiche avec le circuit (plan + liste des rues + liste des habitations) 

Possibilité de prévenir par téléphone

- Prévoir le ou les messages à diffuser 

- Prévoir une fiche avec liste des n° de téléphone (liste des habitants) 

Bulletins d’information par les radios locales

Chérie FM – RCF -(Convention préfecture avec « Chérie FM » 97,6 Mhz Le Mans et 98,Mhz Sablé l et « RCF » 101,2 Mhz Le Mans )

Voir dans le futur à l’utilisation d’internet (site Communauté de Commune)Consulter en mairie les instructions contenues dans le P.C.S ou le P.P.I

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ALERTE DE LA POPULATION 

EXEMPLE DE MESSAGE RISQUE INONDATION

FICHE ACTION CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 09

Cette action est réalisée par les membres de la cellule communication, en collaboration avec le Maire ou son suppléant.

ATTENTION, ALERTE

SANS EVACUATION DES POPULATIONS

Un risque d’inondation menace votre quartier.

Préparez-vous à évacuer sur ordre si cela devenait nécessaire.

Restez attentifs aux instructions qui vous seront données pour votre sécurité.

Pour votre habitation appliquez les consignes pratiques données par la Mairie.

ATTENTION, ALERTE

AVEC EVACUATION DES POPULATIONS

Une inondation approche.

Evacuez immédiatement la zone où vous vous trouvez, dans le calme.

Rejoignez le lieu de rassemblement dont vous relevez et suivez toutes les instructions des forces de l’ordre.

Les consignes sont précisées dans le Bulletin Municipale consacré aux risques sur la commune ainsi que dans le DICRIM

Message  Type d’évacuation

Votre habitation étant située en zone dangereuse du fait de: (préciser le risque)


Dû à la montée des eaux survenue le :
a: ....h
 

Une évacuation est envisagée.

Nous vous demandons donc de:

· Fermer vos réseaux de gaz, électricité, eau et chauffage

· Attacher vos objets encombrants susceptibles de flotter

· Si ce n’est déjà fait, monter les objets que vous souhaitez protéger ainsi que les produits qui pourraient être dangereux le plus haut possible

Une fois évacués, vous n’aurez plus, temporairement, la possibilité de revenir à votre domicile. Ainsi, en attendant l’ordre définitif d’évacuation, munissez-vous de:

· Vêtements de rechange

· Nécessaire de toilette

· Médicaments indispensables

· Papiers personnels

· Un peu d’argent

N’oubliez pas de fermer à clé votre habitation une fois évacuée. Soyez attentifs aux consignes qui vous seront données

TENEZ-VOUS PRETS A EVACUER DES QUE VOUS EN AUREZ RECU L’ORDRE

Les diverses consignes seront précisées lors de la crise, suivant les besoins, soit par la radio, le téléphone ou par haut parleur

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

COMMUNIQUE DE PRESSE

FICHE ACTION CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 10

Cette action est réalisée par les membres de la cellule communication, en collaboration avec le Maire ou son suppléant.

Objectifs

· Informer la population de l’évolution de la situation par l’intermédiaire des médias

· Contrôler les informations fournies

NB : Faire un point presse de manière régulière ( par exemple toutes les 6 heures)

Comment?

· Recueillir les faits auprès du responsable de la cellule PC

· Ne donner que des faits. Ne pas tenter de donner une explication prématurée des causes du sinistre. Ne pas faire d’hypothèses sur l’évolution de la situation.

· Organiser le communiqué selon la trame suivante: les faits, les mesures de secours mises en place, le nombre de victimes et de disparus, numéro de téléphone à contacter pour obtenir des renseignements.

· Faire valider le texte par le Maire ou son adjoint et le responsable de la cellule PC.

Attention

Seul le maire doit s’adresser à la presse en cas de crise touchant seulement la commune

NB : En cas de déclenchement d’un PPI ou d’un Plan départemental de Secours, seul le préfet peut s’adresser aux médias, ou le maire à partir des éléments communiqués par la préfecture.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

CIRCUIT D’ ALERTE

FICHE ACTION -  CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 11

Cette action est réalisée par les membres de la cellule communication, en collaboration avec le Maire ou son suppléant.

Véhicule de la mairie avec sonorisation

Voir liste et circuit joints 

Crise PPI environ ………… personnes concernées dans le rayon de …………m

Lors des inondations prévenir par porte à porte 

Voir liste et circuit joints 

Circuit de ………… pour les crues jusqu’à cinquantenales

Voir pour les crues centennale ou plus, ajouter des noms à la liste et un circuit plus long

Transport de TMD 

Voir pour des circuits concernant les personnes en difficultés

(CCAS au courant des personnes en difficulté)

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES RUES DU CIRCUIT D’ ALERTE P.P.I

CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 11a

RUES
NOM DES FAMILLES
OBSERVATIONS

























































































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES RUES DU CIRCUIT D’ ALERTE INONDATIONS

CELLULE COMMUNICATION
FICHE

I. 11 b

RUES
NOM DES FAMILLES
OBSERVATIONS

























































































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE COMMUNICATION

Liste des lieux publics et E.R.P

FICHE ACTION
FICHE

I. 12

Instructions

- Demander à la personne de désigner, au sein de l’établissement, une personne qui reste à l’écoute de la radio et qui réponde au téléphone.

- Si une mesure de confinement est préconisée, demander à votre interlocuteur de couper les centrales de traitement d’air et les ventilations.

- Demander au personnel de l’établissement de regrouper si possible les enfants.

- Transmettre vos coordonnées à votre interlocuteur

Etablissement 

Adresse
Nom du responsable
Coordonnées téléphoniques
Nb de personnes présentes
Nb de personnes à mobilité réduites
Nb de femmes enceintes
Nb enfants

Ecole primaire

Salle Polyvalente







Foyer logement 







Hôtel  restaurant et annexe







Centre Culturel et cantine







Mairie







Ecole maternelle







Vestiaire des Sports et sanitaires camping







Vestiaires football 







Salle Moto Club







Moulin de Rotrou







Crédit Agricole







Bar 







Café 







Industrie







COOPERATIVE 

Agricole







DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE COMMUNICATION

QUESTIONNAIRE « ARTISANS - COMMERCANTS - ENTREPRISES »
FICHE

I. 12a

DATE : 





HEURE :

Identification de l’établissement :

Domaine d’activité :

Prénom et nom de la personne contactée :

Numéro de téléphone à joindre au sein de l’établissement si besoin :

Demander à la personne de désigner, au sein de l’établissement, une personne qui

reste à l’écoute de la radio et qui réponde au téléphone.

(si possible : identité de la personne désignée : …………………………………………...)

Combien de personnes sont présentes dans les locaux ?

Combien de personnes ont des difficultés de mobilité ?

Combien y a –t-il de femmes enceintes ?

Combien y a-t-il d’enfants ?

Quelles sont les substances susceptibles de porter atteinte à l’environnement qui sont utilisées dans l’entreprise ?

Si une mesure de confinement est préconisée, demandez à votre interlocuteur de couper les centrales de traitement d’air et la ventilation.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE COMMUNICATION

QUESTIONNAIRE 

lieux publics et E.R.P 
FICHE

I. 12b

DATE : 





HEURE :

1) Identification de l’établissement :

2) Domaine d’activité :

3) Prénom et nom de la personne contactée :

4) Numéro de téléphone à joindre au sein de l’établissement si besoin :

Demander à la personne de désigner, au sein de l’établissement, une personne qui

reste à l’écoute de la radio et qui réponde au téléphone.

(si possible : identité de la personne désignée : …………………………………………...)

5) Combien de personnes sont présentes dans les locaux ?

6) Combien de personnes ont des difficultés de mobilité ?

7) Combien y a –t-il de femmes enceintes ?

8) Combien y a-t-il d’enfants ?

9) Quelles substances susceptibles de porter atteinte à l’environnement sont utilisées dans

l’entreprise ?

Si une mesure de confinement est préconisée, demandez à votre interlocuteur de couper les centrales de traitement d’air et la ventilation.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE LOGISTIQUE

FICHE REFLEXE 
FICHE

I. 13

 Identité du titulaire : …………………………………….

 Identité du suppléant :…………………………………...

Au début de la crise

- Etre informé de l’alerte

- Se rendre au lieu déterminé pour accueillir la CCM

- Mettre en alerte le personnel des services techniques (liste et coordonnées dans l’annuaire)

Pendant la crise :

- Gérer la mise en oeuvre de toute mesure concernant les ERP 

(exemple : mise en oeuvre d’une évacuation)

- Mettre à disposition des autorités le matériel technique de la commune.

- Mettre à disposition des autorités les personnels concernés et faciliter la mise en oeuvre des procédures prévues en cas de crise (circuits d’alerte etc… voir carte et fiche ci-jointes).

- Activer et mettre en oeuvre le centre de rassemblement de la commune 

- Organiser le transport collectif des personnes

- S’assurer du bon fonctionnement des moyens de transmissions

- Assurer l’approvisionnement des habitants (nourriture, eau potable, iode stable…)

- Assurer la fourniture des repas aux personnes hébergées, sinistrées et secouristes

- En cas d’évacuation, s’assurer de la protection des biens contre le vandalisme ou le pillage en liaison avec les forces de l’ordre

- Mobiliser en tant que de besoin les associations de secouristes (logistique, hébergement, etc.)

A FAIRE AVEC L’AIDE DES FICHES ET DE L’ANNUAIRE DE CRISE

Fin de la crise :

- met en oeuvre la transmission de la fin d’alerte

- informe établissements de la liste ERP (les commerçants – artisans – entreprises, autres  etc..)

- informe les équipes techniques de la commune

- assure le nettoyage et la remise en place des matériels et des lieux

- assure la récupération du matériel communal mis à disposition dans le cadre de la crise

- participe à la réunion de débriefing présidée par le Maire

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ORGANISATION DE L’EVACUATION 

FICHE ACTION - CELLULE LOGISTIQUE
FICHE

I. 14

Cette action est suivie par les membres de la cellule logistique

ORGANISER UNE EVACUATION

A la vue de la complexité et des difficultés de mise en œuvre d’une évacuation, il est primordial de bien la préparer.

Procédure d'évacuation :

Préalables

- définir et identifier la zone sinistrée (nombre, personnes avec difficultés de déplacement, …),

- prévoir un système d’alerte de ces populations,

- recenser les points de rassemblement pour l’accueil des personnes évacuées,

- définir les moyens et les axes d’évacuation vers les points de rassemblement,

- interdire l’accès à la zone à toute personne étrangère aux secours,

- restaurer et héberger de manière la plus adaptée suivant les personnes évacuées.(familles, enfants, personnes seules, âgées, handicapées ou en difficultés)

- restaurer et héberger suivant le lieu et type de danger (hors zone de danger, avec ou sans confinement ).

- dès le début des évacuations, un recensement des familles et des personnes quittant leur logement est à réaliser à l’aide d’un registre ou d’un tableau de bord dans lequel sera précisé le nouveau lieu de domiciliation ou le lieu d’hébergement. (liste des personnes à prévenir si besoin privilégier l’accueil dans la famille)

NB : Le recensement des animaux et des élevages des zones sinistrables et des fermes d'accueil devra être réalisé. Les organisations agricoles sont à même d'apporter leur concours.

Voir avec préfecture  EDF site sécurisé « lieu de vie » 

Organisation

- Une évacuation se déroule en deux temps:

- Diffusion d’un message alertant la population de l’éventualité d’une évacuation

- Evacuation proprement dite avec les moyens les plus adaptés

Diffusion du message:

- Déterminer les secteurs où le message doit être diffusé en priorité

- Déterminer les modalités de diffusion du message (véhicule avec porte-voix, diffusion parla radio ou autres)

Evacuation opérationnelle:

- Déterminer des équipes d’évacuation par secteur à évacuer

- Déterminer les moyens spécifiques à mettre en oeuvre afin d’évacuer les populations (si besoin, procéder à des réquisitions de moyens de transport), ainsi que les groupes scolaires et les ERP.

- Evacuer toutes les habitations situées dans le secteur déterminé. Il est nécessaire que les équipes d’évacuation connaissent la localisation des personnes à mobilité réduite qui ne pourraient pas répondre au porte à porte

- Vérifier maison par maison que l’évacuation est effective

- Si des personnes refusent d’évacuer, noter leur situation afin de procéder à une évacuation d’autorité en cas de danger grave

- Diriger les personnes évacuées vers les centres d’accueil

Protection des zones évacuées:

- Mettre en place un périmètre de sécurité pour empêcher tout retour dans la zone évacuée

- Prévoir des patrouilles de sécurité afin d’empêcher tout acte de malveillance dans la zone évacuée

- Etablir un plan de circulation

- Prévoir des personnes pour nourrir les animaux domestiques qui seraient restés dans les habitations, ou un centre d’accueil acceptant ces animaux.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

L'ACCUEIL DE LA POPULATION EVACUEE

FICHE ACTION - CELLULE LOGISTIQUE
FICHE

I. 15

Cette action est assurée par les membres de la cellule logistique.

ORGANISATION DE L’ACCUEIL

Leurs objectifs sont de:

- Prendre en charge les personnes évacuées,

- Prévoir leur hébergement et leur nourriture,

- Réconforter ces personnes,

- Recenser le nombre de personnes évacuées

- Rendre compte au maire de la situation.

Comment?

- Choisir les centres d’accueil les mieux adaptés à la situation (proches du lieu du sinistre)

- Ouvrir les centres d’accueil et prévoir une équipe d’accueil

- Faire acheminer le matériel nécessaire à l’accueil des personnes déplacées:


Moyens humains
Moyens matériels

Aspect administratif
Secrétariat pour l’acceuil et l’orientation
Micro-ordinateur, photocopieur, tél, fax ou radio afin d’assurer les transmissions

Aspect matériel
Personnel technique communal
Chaises, couvertures, sanitaires 

(WC, lavabos, lit d’appoint…)

Matériel de fléchages et balisage

Aspect psychologique et médical
Assistante sociale

Assistante maternelle

 (pour les enfants en bas âge)

Secouristes, Médecin

Psychologue ou infirmière psychatrique
Moyens d’affichage

Matériel nécessaire pour délimiter des espaces confidentiels

 (espace médical, écoute….)

Jeux pour les enfants

- Orienter les personnes qui ne peuvent se reloger par elles-mêmes vers des centres d’hébergement transitoire

Rôle de l’équipe d’accueil:

- Accueillir les personnes et les recenser au moment de leur entrée dans le centre:

N B : il est recommandé d’établir un centre d’accueil dans chaque centre d’hébergement

Nom
Prénom
Age
Lieu de résidence
Centre d’acceuil où la personne est orientée 

(si plusieurs centres)
Heure d’arrivée















- Transmettre régulièrement au maire un bilan du nombre de personnes accueillies et faire remonter tout signalement de personnes disparues

Rôle du reste de l’équipe du centre d’accueil

- Organiser la distribution de boissons chaudes dans un premier temps puis de repas 

- Prévoir des biberons, petits pots... et des changes pour les enfants en bas âge 

- Prévoir une assistance pour les personnes isolées ne pouvant se suffire à elles-mêmes (personnes âgées, personnes invalides, enfants, personnes handicapées...)

- Demander si possible de l’aide à la Croix Rouge locale ou au Secours populaire, associations qui ont l’habitude de gérer ce genre de crise.

- Prévoir une équipe médicale

- Assurer les premiers soins aux victimes et évacuer vers les centres médicaux les blessés graves nécessitant des soins plus importants

ORGANISATION DE L’HEBERGEMENT TRANSITOIRE

Leurs objectifs sont de

- Assurer l’hébergement et la restauration des personnes évacuées,

- Réconforter ces personnes,

- Recenser les personnes entrant et sortant du centre

- Rendre compte au maire de la situation.

Comment?

- Choisir les centres d’hébergement les mieux adaptés à la situation

- Ouvrir les centres d’hébergement et prévoir une équipe d’accueil

- Faire acheminer le matériel nécessaire à l’accueil des personnes déplacées:


Moyens humains
Moyens matériels

Aspect administratif
Secrétariat, 

cellule d’étude pour le relogement
Micro-ordinateur, photocopieur, tél, fax ou radio afin d’assurer les transmissions

Aspect matériel
Personnel technique communal

Associations
Chaises, couvertures, sanitaires (WC, lavabos,…)

Matériel de fléchages et balisage

Moyens de transport des sinistrés vers le(s) centre(s) d’hébergement

Aspect psychologique et médical
Assistante sociale

Assistante maternelle (pour les enfants en bas âge)

Secouristes

Médecin

Chargé de communication
Moyens d’affichage

Matériel nécessaire pour délimiter des espaces confidentiels (espace médical, écoute….)

Jeux pour les enfants

Rôle de l’équipe d’accueil du centre d’hébergement 

- Organiser la distribution de boissons chaudes dans un premier temps puis de repas 

- Prévoir des biberons, petits pots... et des changes pour les enfants en bas âge 

- Prévoir une assistance pour les personnes isolées ne pouvant se suffire à elles-mêmes (personnes âgées, personnes invalides, enfants, personnes handicapées...)

- Demander si possible de l’aide à la Croix Rouge locale ou au Secours populaire, associations qui ont l’habitude de gérer ce genre de situation.

- Etudier les possibilités de relogement

- Renseigner les gens sur les procédures d’indemnisation

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE LOGISTIQUE 

FICHE « ACCUEIL DES POPULATIONS 

AU CENTRE DE RASSEMBLEMENT » N° 1
FICHE

I. 15a

DATE /HEURE
NOM-PRENOM
ADRESSE
OBSERVATIONS




SANTE
AUTRES













































































































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RESPONSABLE LOGISTIQUE 

FICHE « ACCUEIL DES POPULATIONS 

AU CENTRE DE RASSEMBLEMENT » N° 2
FICHE

I. 15b



DATE /HEURE
NOM-PRENOM
ADRESSE
OBSERVATIONS




SANTE
AUTRES













































































































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

RAVITAILLEMENT ET CONTINUITE DE LA VIE COURANTE

FICHE ACTION – CELLULE LOGISTIQUE
FICHE

I. 16

Cette action est assurée par les membres de la cellule logistique.

DISPOSITIF POUR LES PERSONNES HEBERGEES

Leurs objectifs sont de:

Assurer le ravitaillement en eau potable et en nourriture des personnes évacuées et hébergées au sein de la commune

Assurer le ravitaillement en eau potable et en nourriture des services de secours et des personnes appartenant aux cellules de crise

Comment ?

Au début de la crise, appeler les lieux de stockage et de fabrication de denrées alimentaires afin de connaître l’état de leurs stocks (magasins de grande distribution, épiceries, boulangeries, cantines collectives, restaurants interentreprises...)


Une fois le nombre de personnes à nourrir connu par l’appel régulier des centres d’accueil et d’hébergement, contacter les lieux de stockage afin d’obtenir les quantités nécessaires. Pour cela, une réquisition des aliments peut être réalisée par le maire de la commune.

Acheminer les produits vers les lieux de consommation par les moyens de la cellule logistique ou les faire livrer si le fournisseur possède une structure le permettant.

Si l’eau courante est toujours disponible, s’assurer de sa potabilité. Si l’eau courante s’avère non potable, faire acheminer des bouteilles d’eau minérales depuis les points de stockage cités ci-dessus.

Aliments prioritaires:

- Pain

- Eau

- Café, thé, lait

- Sucre

- Pâtes, riz

- Biberons, petits pots pour bébés

- Médicaments 

DISPOSITIF POUR LES PERSONNES RESTANT A LEUR DOMICILE

Assistance à la continuité de la vie courante

Pour les habitants des zones sinistrées restant dans leur maison, il convient de prévoir tous les services permettant la continuité de la vie courante :

ravitaillement,

apport d’énergie pour le chauffage et les appareils à cuisson (gaz, bois),

assistance sanitaire,

distribution du courrier,

mise en place de W.C. publics ou toilettes sèches

les déplacements :

- scolaire, travail, courses, autres

ramassage des ordures ménagères

Après la décrue, prévoir les bennes nécessaires pour le ramassage des encombrants, matériaux et mobiliers détériorés par l'inondation.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

PROTECTION CONTRE LE VOL ET LE VANDALISME

FICHE ACTION - CELLULE LOGISTIQUE
FICHE

I. 17

Cette action est réalisée par les membres de la cellule logistique.

Mise en place d’un périmètre de sécurité

Leurs objectifs sont de:

· Aider les services de la Police Nationale ou de la gendarmerie nationale dans la mise en place des périmètres de sécurité,

· Acheminer le matériel nécessaire si besoin,

· Tenir informé le maire de l’évolution de l’opération.

Comment?

· Prendre contact avec un représentant de la Police municipale, de la Police Nationale ou de la Gendarmerie nationale

· Fournir le matériel nécessaire à la mise en place d’un périmètre de sécurité, si la Police n’en a pas assez

· Fournir le nombre d’hommes nécessaires à la mise en place d’un cordon de sécurité

· Assister les policiers dans la mise en place d’itinéraires de délestage de la circulation automobile

· Informer le maire dès que la zone est sécurisée, ou lors de toute évolution de la situation entraînant une modification du périmètre de sécurité.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

GESTION POST-CRISE

FICHE ACTION – 

Maire Cellules Communication et Logistique
FICHE

I. 18

Cette action est réalisée par : 

Le Maire et les membres de la cellule communication et de la cellule logistique.

Assistance à la continuité de la vie courante

Pour les habitants des zones sinistrées restant dans leur maison, il convient de prévoir tous les services permettant la continuité de la vie courante :

ravitaillement,

apport d’énergie pour le chauffage et les appareils de cuisson (gaz, bois),

assistance sanitaire, médicale et psychologique

distribution du courrier,

mise en place de W.C. publics,

les déplacements : scolaire, travail, courses, autres

ramassage des ordures ménagères

Après la décrue, prévoir les bennes nécessaires pour le ramassage des encombrants, matériaux et mobiliers détériorés par l'inondation.

Actions à mener dans les bâtiments en cas d’inondation

obturation des entrées (sacs, carreaux de plâtre, planches de bois…),

relevage de meubles ou exceptionnellement déménagement (prévoir des garde-meubles),

coupures électriques

vérification des cuves à combustibles et des cuves sanitaires (fosses à vider, fosses septiques).

Pollution

Les inondations peuvent entraîner des pollutions chez les particuliers et dans les entreprises.

Vérification des cuves à combustibles et des cuves sanitaires (fosses à vider, cuves à lester).

Des mesures préventives seront prévues dans les entreprises à risques (suppression du polluant, rehausse, etc.

La récupération des polluants et les analyses sont à la charge de la commune. 

La liste des laboratoires pour les analyses peut être fournie par la DDASS.

Des animaux et des poissons meurent dans les inondations. Il faut prévoir leur récupération, leur stockage et leur évacuation vers un service d’équarrissage.

Assistance aux entreprises

Des entreprises, des artisans et des commerces peuvent être touchés par l'inondation. Dans la mesure du possible, des solutions pour transférer les activités en zone non sinistrée doivent être recherchées avec l’aide de la Chambre de Commerce et d’Industrie et la Chambre des Métiers.

• Aider les entreprises et les agriculteurs pour la constitution des dossiers « catastrophes naturels » et « calamités agricoles »

• Procéder au compte rendu du sinistre après de l'État (indemnisation, dossiers CatNat, calamité agricole, subventions pour les équipements et les voiries.)

• Rechercher des crédits d'urgence

Assistance aux particuliers

Des mesures d’hébergement hébergement à long terme peuvent être nécessaires en lien avec les organismes suivants :

logements H.L.M., logements privés, services sociaux, agences immobilières, autres…

Aider les sinistrés immédiatement après la crise

- Rétablir les voies de communication prioritaires

- Aider les sinistrés (relogement, rétablissement de l'eau potable, de l'électricité et du téléphone, assistance médico-psychologique

- Organiser les aides des bénévoles sur les secteurs sinistrés

- Nettoyer

Aider les sinistrés pour la constitution des dossiers d’indemnisation

• Estimer les sinistres 

• Aider les particuliers pour la constitution des dossiers « catastrophes naturels » 

• Procéder au compte rendu du sinistre après de l'État (indemnisation, dossiers CatNat, 

• Rechercher des crédits d'urgence

• Répartir les aides de l'État, (subventions pour les équipements et les voiries.)

Dispositions sanitaires

Précaution d'hygiène dans l'utilisation des wadders et cuissardes, désinfection des petites blessures, etc.

Programme de dératisation au moment de la décrue.puis dératisation au retour à la normale

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

EXEMPLE « Risque Inondation »

Fiche Pratique
FICHE

I. 19

AVANT

Pour gérer au mieux une crise il faut anticiper

I- 

- Le maire est informé de visu ou par ses administrés ou par la préfecture de la montée des eaux(zones d’expansion des crues, nombre de jours de pluie, échelle de crue …)

- Bulletins météo prévisionnels  de météo France pour les jours à venir (radio, télévision)

- Prévision du Service de prévision des Crues d’Angers (SPC) www.vigicrues.ecologie.gouv.fr

- Suivi des hauteurs à l’échelle de crue de ………….( X heures de décalage)

( risque quand la cote dépasse …………………………..)

II- 

La cellule de crise sera activée à partir du moment où la préfecture ou vigicrues indique un niveau de vigilance orange ou de pré-alerte.

La cellule de crise restera en permanence à l’écoute des informations sur l’évolution de la crise 

(prévoir des astreintes avec roulement pour l’ensemble de la durée de la crise)

III- 

- Le maire directeur des opérations coordonne la cellule de crise(lieu, moyens, personnels et matériels) 

- Secrétariat, transmission et accueil,

- Poste de commandement, communication et relations publiques

- Logistique

- Information des habitants directement concernés (circuit d’alerte) 

- Protection des lieux sensibles ( digues, sacs de sables, déviations)

- Information de l’ensemble de la population et mesures de prévention en cas d’aggravation

- Mobilisation des moyens disponibles

- Préparation par la cellule de crise d’un plan d’évacuation (moyens, personnels et matériels) en cas d’aggravation de la crise

- PENDANT

I- 

La cellule de crise s’informe régulièrement de l’évolution de la situation pour adapter les mesures a prendre

La cellule de crise prévoit réunions régulières pour faire le point et que chaque composante soit au même niveau d’information 

La cellule de crise communiquera régulièrement avec la préfecture et en cas de difficultés demandera son aide.

II- 

- Le maire directeur des opérations ( fiche 1.04 )

- Secrétariat, transmission et accueil, ( fiche 1.05 )

Son rôle est de diriger les appels entrant, de réaliser le secrétariat et la communication au sein de la cellule de crise, faire le calendrier des évènements et de recevoir du public.

- Poste de commandement, communication et relations publiques( fiche 1.06 )

Son rôle est de piloter la communication (sous la responsabilité du maire) reçue ou données par la cellule de crise,(information du SPC ou préfecture ou météo France ,alerte, information de la population , information sur les dégâts ou les personnes sinistrées) faire le calendrier des évènements et de recevoir du public.

- Logistique( fiche 1.12 )

Son rôle est de mettre à disposition et coordonner les moyens matériels et humains pour la cellule de crise afin de gérer au mieux la crise.

- La cellule de crise utilisera les informations contenues dans les fiches de ce Plan Communal de Sauvegarde 

- Informer et ravitailler les personnes isolées ou fragilisées par la crise

- 

En cas d’aggravation de la crise

Un nouveau bulletin d’alerte 

Message d’évacuation aux habitations se trouvant dans la future zone inondée

Plan d’évacuation (matériel + personnel)

Logistique pour des hébergement (lieux, ravitaillement , soutien médicale et psychologique)

Protection des biens

Nouveaux plans de déviation si besoin

Préservation de lieux stratégiques si besoin

Alerte de la population ( porte à porte et téléphone par Mr …………. chef des pompiers volontaires)

1- Lieu dit « 

2- Lieu dit « 

3- Lieu dit « 

En cas de très forte inondations Centre Bourg Rue ………….

Pose de panneaux par le Conseil Général ou le service technique de la mairie(entreposés au dépôt de la mairie)

Prévenir le Conseil Général 72 ( ATD du CG72 pour la pose des panneaux manquants sur RD)

AGENCE TECHNIQUE DEPARTEMENTALE DE ………………..

Du lundi au vendredi

:
8 h  à  12 h  -  13 h30  à 17 h15

Accueil : tél :02 43 

Responsable de l’ATD : tél :02 43 

Responsable de secteur tél : 02 43 

En dehors des horaires de travail : N° téléphone  de  permanence    :     02 43 

Pose des panneaux (suivant la hauteur d’eau de ….. cm à ………..)

Mesures à mettre en oeuvre pour une crue d’orage 

APRES

I- 

La cellule de crise restera en fonction jusqu’au retour à la normale . 

II- 

- La cellule de crise informera la population de la décrue 

- Aide des personnes déplacées, sinistrées par la crise

- Aide pour le nettoyage et la desinfections des lieux touchés (voir dératisation)

- Rétablissement et remise en marche des réseaux(voirie, assainissement, eau potable, gaz, électricité, téléphone)

- Aide pour entamer les démarches d’aide et d’indemnisation

- Faire un bilan chiffré et donner l’information aux médias et à la population

- Organiser une réunion de fin de crise avec cellule de dé breiffing(noter les points faibles)

- Remercier l’ensemble des personnes ayant participés

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

Présentation du risque de pandémie Grippale
FICHE

I. 20

Action des maires dans la gestion d'une crise sanitaire majeure de type « pandémie grippale »

Textes de référence :

-code général des collectivités territoriales (article L 2212-2.5 et L2212-4 sur les pouvoirs de police du Maire);

-loi NT 2004-811 du 13 août 2004 de modernisation de la sécurité civile;

-plan gouvernemental « pandémie grippale »N° 1700/SGDN/PSE/PPS du 6 janvier 2006.

Présentation générale du plan « pandémie grippale » :

La menace d'une pandémie grippale est liée à l'apparition d'un virus de la grippe hautement pathogène contre lequel la population mondiale ne présenterait pas d'immunité (non couvert par les vaccins actuels).

•    Le plan gouvernemental de lutte contre une pandémie grippale, fondé sur l'état actuel des connaissances scientifiques, définit les priorités de l'action gouvernementale :

la protection de la population en métropole, et en outre-mer ainsi que des français à l'étranger

-    la sauvegarde des fonctions essentielles à la vie sociale et économique

-    la coopération avec les pays étrangers et le respect de nos engagements internationaux

Le dispositif national distingue ainsi trois périodes principales correspondant au classement de             I'Organisation Mondiale de la Santé (QMS).

La première période interpandémique est subdivisée en deux phases pour tenir compte de facteurs supplémentaires de préoccupation :

•Phase 1 : Pas de nouveau virus circulant chez l'homme

•Phase 2 : Pas de nouveau virus circulant chez l'homme .Virus animal causant un risque substantiel de maladie humaine 

La seconde période d'alerte pandémique (pré-pandémie)

Phase 3 : Infection humaine par un nouveau virus (pas de transmission interhumaine ou cas isolés à des contacts rapprochés)

Phase 4 : Petits groupements (clusters) de transmission interhumaine limitée, mais extension localisée (virus mal adapté aux humains).

Phase 5 : Larges groupements, mais transmission interhumaine toujours localisée (le virus s'adapte à l'homme)

La troisième période est la phase pandémique •  

Phase 6 : Forte transmission interhumaine dans la population

La plupart des niveaux d'alerte indiqués ci-dessus peuvent représenter le niveau d'entrée direct dans la crise, sans avoir été précédés par les niveaux d'alerte moindres.

Pour chacun de ces niveaux, les services de l'Etat ont un rôle défini dans le plan gouvernemental « Pandémie grippale » .

Le ministre de la santé assure la coordination de la conduite opérationnelle de la crise sanitaire dès la phase 3 (alerte pandémique).

Le ministre de l'intérieur peut se voir confier par le Premier ministre la conduite opérationnelle de l'action gouvernementale en phase pandémique (situation 6 — phase 6 QMS) et peut également , si les circonstances l'exigent, recevoir cette mission dès la situation 4B - phase 4 QMS (cas humains groupés en France, limités et localisés).

Rôle du préfet de département :

1) en période inter pandémique et d'alerte pandémique

Le préfet informe l'ensemble des chefs de services concernés, et doit les mobiliser sur la préparation et la conduite des actions nécessitées par les différentes situations.

Dès le déclenchement de la phase 2 A ou B du plan gouvernemental, le préfet sur instruction du ministère de l'agriculture, installe une cellule de veille épizootie réalisée par les services de la direction départementale des services vétérinaires (DDSV).

En cas de suspicion ou d'épizootie déclarée, sur un ou plusieurs départements, des arrêtés relatifs à des mesures de protection des oiseaux vis à vis de l'influenza aviaire sont pris.

Elles concernent :

•    la restriction de l'usage de l'eau

•    l'obligation de confinement des oiseaux domestiques, d'élevage et des appelants

•   le transport et les rassemblements des oiseaux domestiques

A partir de la phase 3

Le préfet, à la demande du ministre chargé de la santé, installe une veille au centre opérationnel départemental (COD). Une cellule grippe est activée et animée par la DDASS.

A partir de la phase 4-5

Le centre opérationnel départemental (COD) est activé dès qu'un cas humain apparaît dans le département. De même, la cellule grippe est renforcée en vue de la préparation à un passage éventuel à la phase 6 pandémique.

Le préfet prend toutes les mesures utiles pour prévenir ou ralentir la diffusion du virus, y compris des mesures d'ordre public.

Par la mise en œuvre rapide de certaines mesures, parfois dès le stade 3 de la phase prépandémique, la stratégie générale d'action vise :

•   à limiter le nombre de personnes malades et à éviter un engorgement rapide du système médical ;

•   à organiser la continuité de l'Etat et la vie sociale et économique, dans un contexte dégradé ;

•   à accompagner cette stratégie par un large effort de communication et d'information.

 2) Passage à la phase pandémique

Le centre opérationnel départemental (COD) est activé par le préfet.

Les services de l'Etat, les experts publics et privés ainsi que les représentants des collectivités territoriales participent au COD selon les modalités définies par le préfet.

Les priorités de l'action gouvernementale définies dans le plan gouvernemental concernent : la protection de la population, en métropole et outre-mer, et la sauvegarde des fonctions essentielles à la vie sociale et économique.

Des mesures ayant trait à la restriction d'activités seront mises en œuvre rapidement par l'autorité préfectorale pour freiner la propagation du virus.

Elles concernent notamment:

•    la fermeture ou le contrôle des frontières

•    l'arrêt des transports publics de passagers

•   la   restriction   des   déplacements   (déplacements   individuels,   isolements,   cordons sanitaires..)

•   la suspension des rassemblements de population

•    la fermeture des établissements scolaires et des crèches

•    la limitation de toutes les manifestations (spectacles, rencontres sportives, foires et salons et célébrations cultuelles)

•    etc..

Les personnes présentes au COD sont qualifiées pour apporter au préfet de département en charge de la gestion de la crise pandémique, les éléments d'organisation, de procédures, d'orientations générales concernant les actions et les enjeux essentiels de leur secteur de responsabilité.

Rôle et actions du maire :

Afin de faciliter la coordination avec les services de l'Etat, les maires sont invités dans le cadre de leurs pouvoirs de police municipale (article L2212-2 5° du code général des collectivités territoriales) à mettre en œuvre certaines mesures, selon les niveaux du plan gouvernemental consultable sur les sites des ministères chargés de la santé et de l'intérieur.

Ces mesures concernent l'organisation communale, la diffusion des informations relatives aux mesures de protection des élevages et de la faune sauvage, l'aide aux personnes isolées et/ou fragiles, l'évaluation des capacités de stockage et de logistique, les opérations funéraires, la communication .

1) en phase interpandémique

>   Diffuser aux administrés les informations de la DDSV à destination des propriétaires d'élevages ; 

>    Apporter un  concours  actif  au  recensement  des  élevages  réalisé  par  le   DDSV

(déclaration de détention de volailles et/ou de gibier à plumes) ;

>   Contribuer à faire appliquer les mesures réglementaires ; 

>   Participer à la mise en œuvre des mesures d'isolement des élevages, en cas de suspicion ou d'épizootie déclarée..

2) en phase d'alerte pandémique

En phase pandémique, l'activité du pays sera fortement perturbée. C'est la raison pour laquelle le plan gouvernemental fait obligation à chacun des services essentiels à la continuité de la vie collective, de se préparer en vue de maintenir les activités indispensables à la gestion de crise.

Dans une situation d'une telle gravité, le maire agit en sa qualité d'agent de l'Etat. Il doit être le relais efficace de la puissance publique sur le territoire communal.

Organisation communale :

>   Désigner un correspondant « pandémie grippale » et transmettre ses coordonnées au préfet (par le biais de la cellule grippe animée par la direction départementale de l'action sanitaire et sociale (DDASS) et au conseil général. Ce correspondant peut être désigné pour une structure intercommunale.

>   Mettre en place, lorsque les circonstances l'exigent et selon les moyens dont dispose la commune, une cellule de veille - mobiliser le service gestion des risques, s'il existe, sur cette menace. Ce dernier peut être le pilote des mesures à prendre.

>   Constituer un annuaire de crise pandémique, en liaison étroite avec les services préfectoraux

>   Recenser les missions essentielles indispensables qui seront assurées par les services municipaux pendant la pandémie grippale (état-civil, distribution de repas, ravitaillement de personnes isolées, gardes à domicile des enfants, police des funérailles et des lieux de sépultures (articles L2213-7 à L2213-15) etc..).

>   Formaliser un plan de continuité des services communaux.

>  Recenser les besoins en masques de protection FFP2 et FFP1 (cf. fiches techniques « mesures barrières ») pour le personnel municipal exposé (lieux publics, ou lors d'intervention auprès de la population malade), en phase pandémique. 

Transmettre ces données à la préfecture.

Aide aux personnes isolées et/ou fragiles :

>   Recenser les associations de secouristes et de bénévoles ainsi que les différents intervenants de proximité volontaires auxquels il serait possible de recourir en phase pandémique. 

>    Utiliser et renforcer les listes de recensement des personnes âgées et des personnes handicapées bénéficiaires du plan d'alerte et d'urgence départemental en cas de risques exceptionnels. 

>   Mobiliser et sensibiliser le centre communal d'action sociale (CCAS) sur une menace d'une pandémie grippale (avec l'aide de la DDASS).

Evaluation des capacités de stockage et de logistique :

Cette évaluation est indispensable pour la délivrance des antiviraux, des masques pour une certaine catégorie de la population, voire pour acheminer des produits alimentaires aux personnes isolées...

>  Recenser les lieux de stockage sécurisés ou susceptibles de l'être dans sa commune (possibilité d'utiliser tout bâtiment communal etc.) -.Transmettre ces données à la préfecture.

>   Recenser les moyens logistiques de sa commune (véhicules par exemple).

Opérations funéraires :

>   Identifier les sites potentiels permanents qui pourraient recevoir des corps sans mise en bière. 

>   Recenser les sites de stockage de cercueils, cercueils hermétiques et de housses ; réalisation d'un annuaire avec les coordonnées des entreprises   de pompes funèbres, des fabricants et /ou distributeurs de cercueils les plus proches.

3) en phase 6 pandémique

Organisation communale :

>   Prendre un arrêté de déclenchement du plan communal de sauvegarde (PCS), s'il existe ;

>   Mettre en place une cellule de crise municipale (CCM) ;

>   Mettre en œuvre son plan de continuité des services communaux;

>   Contribuer à maintenir les conditions de vie des personnes à domicile notamment par la prise en compte des populations vulnérables (personnes isolées et/ou fragiles) , l'organisation des garderies pour les enfants non scolarisés, le ravitaillement alimentaire, la sensibilisation de la population sur le stockage de denrées alimentaires et essentielles à la vie courante...

>   Faire appel à l'ensemble des ressources mobilisables identifiées préalablement.

Communication / diffusion des informations :

>   Diffuser des messages de recommandations au public en accord avec les autorités préfectorales, partout moyen disponible(panneaux lumineux, affiches etc..) ; 

 >   Diffuser des messages d'alerte à la population, en liaison avec l'autorité préfectorale ;

>   Prévoir un  standard  déporté ou  numéro  vert  selon  les  moyens  dont   dispose  la commune ; 

Ø Transmettre des points de situation réguliers au préfet.

Une pandémie grippale constitue une menace sanitaire majeure qui doit mobiliser l'ensemble des composantes de la Nation.

Les communes seront les premières concernées par les effets de la crise. La désignation d'un correspondant « pandémie grippale ».

En cas de mise à jour vous voudrez bien communiquer l nom et les coordonnées du nouveau correspondant à la préfecture (cabinet/service interministériel de défense et de protection civile).

Le préfet et ses services sont à votre disposition pour vous apporter tout l'appui dont vous aurez besoin et vous aider à mettre au point le dispositif qui vous incombe.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ARRETE DE PERIL ( Imminent ou non Imminent)

Exemple d'Arrêté de Péril
FICHE

I. 21

Le Maire de ………,

Vu le code de la Route et notamment ses articles L 411.1 et R 411.8.25 ;

Vu la loi n° 82.213 du 2 mars 1982 relative aux droits et libertés des communes, départements et régions ;

Vu le code Général des Collectivités Territoriales et notamment ses articles L 2213................. ;

Considérant que, pour assurer la sécurité des usagers de la voie publique suite à la présence d'un effondrement au droit de la mairie, il y a lieu d'interdire la circulation, route départementale n° X, en agglomération.

A R R E T E

Article 1 - 

La circulation sera interdite sur la route départementale n° X au droit de la mairie à tous les véhicules.

Cette prescription sera instaurée pour toute la durée nécessaire à la remise en état du site.

Article 2 -

La signalisation réglementaire du sinistre sera mise en place et entretenue par l'agence technique départementale de …………..

Les prescriptions du présent arrêté seront affichées à chaque extrémité du sinistre.

Article 3 -

Le Directeur Départemental de l'Equipement, le Directeur de la voirie Départementale, le Commandement du Groupement de Gendarmerie, chacun en ce qui le concerne, sont chargés de l'exécution du présent arrêté.

Pour information, le Maire, le Directeur Départemental des services d'Incendie et de Secours, le Directeur de l'Education et des Transports, recevront un duplicata de cette décision.






LE MAIRE,



DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ARRETE DE REQUISITION

Exemple d'Arrêté de Réquisition
FICHE

I. 22

Le Maire de ....................................

Vu le Code Général des Collectivités Territoriales, article L 2212.2 ;

Considérant : l'accident, l'événement ...............................

survenu le ............... à ..................... heures .....................

Considérant qu'il est nécessaire de doter la commune des moyens nécessaires pour répondre à ses obligations ;

Vu l'urgence ;

A r r ê t e

Article 1er

Il est prescrit à M...............................................................

Demeurant à .....................................................................

- de se présenter sans délai à la mairie de ........................ pour effectuer la mission de ...................... qui lui sera confiée.

Ou

- de mettre à la disposition du maire le matériel suivant :

......................................................................................

et de le faire mettre en place à (indiquer le lieu) ..............

Article 2

Le Commissaire de Police / le Commandant de la Brigade de gendarmerie est chargé de l'exécution du présent arrêté.







Fait à .............................., le







Le Maire,

Attention : Les frais de réquisition sont à la charge de la commune sauf convention contraire avec le responsable de l'accident.

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

INSTRUCTION DE TENUE DE « Main Courante »

Exemple de Main Courante 
FICHE

I. 23

Cette action est réalisée par : 

Le secrétariat sous la responsabilité du Maire 

Cette fiche permet d’avoir une vision chronologique des évènements.

A l’aide de cette fiche le maire et la cellule de crise peuvent suivent le déroulement de chaque action et aussi l’utilisation et la disponibilité des moyens (moyens humains et matériels).

Cela permet au maire de connaître les niveaux d’intervention en fonction des informations sur l’évolution du phénomène.

Cette fiche est une aide pour 

- planifier les interventions

- pour répartir les missions pour les équipes et les services

- pour coordonner les actions sur le terrain ( en simultané ou chronologiquement)

- pour assurer la liaison entre les acteurs

- pour faire un point de la situation

- pour avoir un historique des évènements (très utile pour le bilan)

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

EXEMPLE DE « Main Courante »
FICHE

I. 23

Date et Heure
Intervenants
Lieux
Moyens
Objet
Commentaires

























































































































































































































































































2EME PARTIE :

LES MOYENS RECENSES

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES VEHICULES DETENUS

PAR LES SERVICES COMMUNAUX 
FICHE

II. 01a

Type de véhicule 
Numéro d’immatriculation 
Nombre de places
Nom et coordonnées du détenteur





































































































Voir carte générale sur les lieux stratégiques en cas de crise

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES MATERIELS DETENUS

PAR LES SERVICES COMMUNAUX
FICHE

II. 01b

NATURE du MATERIEL
QUANTITE
LOCALISATION 

Nettoyeur 

haute pression



Tronçonneuse



Panneaux inondation































































Voir carte générale sur les lieux stratégiques en cas de crise

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES LIEUX D'HEBERGEMENT
FICHE

II. 02a

NOM
LOCALISATION
CARACTERISTIQUES

( superficie, possibilité de restauration, de couchage…)…°)

Espace Culturel

avec

Cantine



Capacité totale maximum 500 personnes

-Salle 200 à 300 personnes ( spectacle avec scène)

-Salle 50 personnes

-Salle 20 personnes 

-3 toilettes hall d’entrée

-6 sanitaires

-cantine 120 personnes

-Grande cuisine 150 à 200 repas

-Petite cuisine 50 à 100 repas

Foyer Logement

« Les Lilas »



Salle 20 personnes 

 coin repas cuisine

 toilettes

Couchage environ 12 personnes

Foyer Logement



1 studio ,2 adulte 1 enfant

 coin repas

1 sanitaire

Couchage 2 personnes + lit d’appoint

Ecole Primaire

1 salle de 60 personnes ( 50 couchages)

12 tapis de couchage

5 sanitaires

Ecole Maternelle

1 salle de 20 personnes ou couchages avec lit et couvertures

1 salle de 20 personnes ou couchages avec lit et couvertures

sanitaires



Maison paroissiale

1 salle de 10 personnes

1 salle de 20 personnes

1 sanitaire

Salle Moto Club

1 salle de 25 personnes

1 sanitaire

Vestaires Sport 

+ 

Camping

33 Emplacements camping

10 sanitaires

10 douches

Salle polyvalente





EDF

 site sécurisé



DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES MOYENS DE TRANSPORT COLLECTIF
FICHE

II. 02b

TYPE DE VEHICULE
LOCALISATION
LOCALISATION MODALITES DE MOBILISATION

(entreprises, particuliers…°)





Mini bus 

9 places



8 taxi



3 ambulances



Transports Scolaire 

Conseil Général 72 Service des transports



Train SNCF



























DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LIEUX DE RAVITAILLEMENT

EAU, NOURRITURE ….
FICHE

II. 02c

NATURE
LOCALISATION
LOCALISATION MODALITES DE MOBILISATION

(entreprises, particuliers…°)

Epicerie 



Boucher



Charcutier



Boulanger



Boulanger



















Voir carte générale sur les lieux stratégiques en cas de crise

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES PERSONNES RESSOURCES

ENTREPRISES ET ARTISANS
FICHE

II. 03 a

Compétences particulières
Nom
adresse
Téléphone

T.P Engins et matériel




T.P Engins et matériel




Couvreur 

Réparation toiture




Plombier Chalumeau




Ambulancier 

Transport malades




TAXI 

Transport malades




Infirmière soignant




Kiné soignant




Pharmacie 




Médecin soignant




Agriculteur Engins entretien forestier, lamier 




Electricité




Garage 

Essence réparation




Garage 

Essence réparation




Electricien ayant installé la plupart des équipements de la commune




Pompiers volontaires 




DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES PERSONNES RESSOURCES

ASSOCIATIONS D’AIDE et de SECOURS
FICHE

II. 03 b

Nom
adresse
téléphone
Compétences particulières

Restos du Coeur









Croix Rouge


































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

LISTE DES PERSONNES RESSOURCES

AUTRES PERSONNES
FICHE

II. 03 c

Nom
adresse
Numéros de téléphone
Compétences particulières









Organisation

Anciens Combattants









Pompes Funèbres









































3EME PARTIE :

PRESENTATION

GENERALE DE LA COMMUNE 

-

PLANS ET CARTES

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

PRESENTATION

CONTEXTE GENERAL 
FICHE

III.01

Nombre d’habitants permanents = X hts

 Répartition de la population sur le territoire de la commune (nombre)

Centre Bourg en résidence principale  : X habitants 

Centre Bourg en résidence secondaire: X habitants 

Résidences principales  en centre-bourg : X habitants en agglomération (de panneau à panneau) 

Résidence secondaire en centre bourg : X habitants en agglomération (de panneau à panneau)

hameau : …………. X maisons

hameau : - ………….. X maisons

Lieux d’accueil d’enfants 

(voir liste, adresse et coordonnées dans l’annuaire de crise)

- X garderies :- école maternelle 

X enfants + X adulte

  - école primaire 

X enfants + X adultes

-  école maternelle :
X élèves + X enseignants

-  école primaire : 
X élèves + X enseignants

 adultes non enseignants : X ATSEM et X mi temps

- Cantine : 
X enfants + X adultes en cuisine + X adultes en service .

Activités touristiques

(voir liste, adresses et coordonnées dans l’annuaire de crise)

- Nombre d’hôtels : 

-  camping Municipal : .. emplacements

- Nombre de gîtes :

Manifestations et événements divers(voir liste, adresses et coordonnées dans l’annuaire de crise - fiche III-11)

- entreprise 

- Responsables:- directeur 



  - Responsable



Tél : 02.43.

 Fax : 02.43.

Mesures prises en cas d’incident 



Prévenir les autorités compétentes : mairie, pompiers préfecture

EDF site sécurisé « lieu de vie »Aubigné Racan Complexe polyvalent

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

ORGANIGRAMME DE LA MUNICIPALITE
FICHE

III.02

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

ORGANIGRAMME DE LA MUNICIPALITE

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

CALENDRIER DES MANIFESTATIONS 2008
FICHE

III.03

Date


Type de manifestation
Lieux
Coordonnées des

Personnes responsables
Divers renseignements




Tél :


Affluence : x pers




Tél :


Affluence : x pers




Tél :







Tél :







Tél :


Affluence : x pers




Tél :







Tél :







Tél :







Tél :


17h




Tél :


Affluence : x pers





Affluence : x pers





Affluence : x pers











Affluence : x pers

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

IDENTIFICATION DES RISQUES
FICHE

III.04

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

PRESENTATION

IDENTIFICATION DES RISQUES par :

DDE :

- Risque Industriel

- Risque Inondation

- Risque Mouvement de Terrain

Pour mémoire

- Risque transport de matières dangereuses (sur l’ensemble du département)

- Risque Climatique «  grand froid, neige, verglas, tempête, canicule, sècheresse »(sur l’ensemble du département)

Pour les risques suivant voir le plan « IODE » 

- Risque Nucléaire (centrale de Chinon à environ 60 Km) niveau départemental et national

- Risque Sanitaire (grippe aviaire, vache folle etc…) niveau départemental et national

(Indication du lieu de concentration des médicaments et distribution par la mairie)

Consulter le Dossier Départemental des Risques Majeurs (DDRM)

Consulter le Porter à Connaissance des risques sur la commune

Syndicat d’eau de Mayet:

- Risque de pollution du réseau (Chloration de l’eau et télésurveillance contrôle vigipirate)

Coopérative Agricole des pays de Loire: »Les Moriers »

- Risque industriel 

- Risque transport de matières dangereuses 

L’établissement a fourni des informations concernant la sécurité de cet établissement

DDASS :

- Risque Industriel

- Risque Sanitaire

- Risque Radioactivité (centrale de Chinon voir plan départemental « IODE »)

- Risque de pollution du Loir (impact sur la production d’eau potable de La Flèche et Durtal)

Voir carte générale sur les lieux stratégiques en cas de crise

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

GESTION DU PCS DANS LE TEMPS
FICHE

III.05

La finalité du PCS est de permettre à l’ensemble des personnes qui vont prendre part à la gestion d’un événement, de réagir de manière adaptée, efficace et rapide.

 Une fois la phase de rédaction aboutie, il reste un travail essentiel à mener sur le long terme pour garantir le maintien opérationnel du dispositif et le niveau d’appropriation des acteurs.

La fin de la démarche d’élaboration est le début de la phase de vie du plan. Et la vie du plan, son opérationnalité permanente, repose sur son actualisation. En effet, le maintien à jour des données est la condition sine qua non de l’efficacité de l’outil.

La diversité des données composant le PCS implique des mises à jours permanentes :

Concernant les aléas, le PCS devra intégrer tout nouvel aléa identifié et, de même, toutes modifications sur ceux déjà recensés ;

Pour ce qui est des ressources de l’annuaire de crise, l’objectif retenu est celui du contrôle annuel de chaque ressource.

EXERCICES REGULIERS

Une fois le PCS élaboré, il convient de faire perdurer dans le temps la dynamique de projet.

Des exercices réguliers assureront l’amélioration continue de l’outil.

Ces actions permettront de garder les personnes concernées en état de vigilance permanente pour qu’elles ne perdent pas la connaissance de l’outil et qu’elles participent le plus activement possible à son maintien à niveau.

Les exercices et le retour d’expérience qui en sera fait, forment un cercle vertueux qui permet :

-d’améliorer la réactivité et donner des réflexes opérationnels aux intervenants ;

-d’apprendre à des personnes de cultures professionnelles différentes à travailler ensemble ;

-de tester l’efficacité du dispositif élaboré ;

-de valider l’utilité ou l’efficacité de certains outils (schémas d’alerte ;dispositif de diffusion de l’alerte) ;

Deux types d’exercices devront être réalisés :

-des exercices partiels : 

 impliquant uniquement la cellule de crise ;

 associant la cellule de crise et des organismes externes ;

-des exercices généraux : la simulation de la réalité nécessite souvent de grands moyens (blocage d’un site, figurants…).

 Il apparaît donc pertinent pour tester le PCS de profiter d’autres exercices (ORSEC, Plan Rouge…)

Les exercices devront être préparés selon le schéma suivant :

-identifier les objectifs ;

-fixer les limites ;

-bâtir un scénario ;

-arrêter les modalités d’animation ;

-organiser l’observation ;

-réaliser l’analyse des points forts et points faibles.

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

LOCALISATION DES RISQUES
FICHE

III.06a

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

LOCALISATION DES RISQUES

Risques Naturels

Voir carte des Risques Naturels

(cartographie )

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

LOCALISATION DES RISQUES
FICHE

III.06b

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

LOCALISATION DES RISQUES

Risques Technologiques

Voir carte des Risques Technologiques

(cartographie )

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

CIRCUIT D'ALERTE LORS DES INONDATIONS
FICHE

III.07a

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

Voir carte de la Commune circuit réalisé par Mr Gosset chef des pompiers volontaires

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

PLAN DES DEVIATIONS POUR CAUSE D'INONDATION
FICHE

III.07b

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

Voir carte du Conseil Général 

INFORMATIONS GENERALES SUR LA COMMUNE

CARTOGRAPHIE

LOCALISATION DES POINTS STRATEGIQUES 
FICHE

III.08

Voir carte générale sur les lieux stratégiques en cas de crise

4EME PARTIE :

ANNUAIRE DE CRISE

Contient des informations 

Personnelles et Confidentielles

(A DETACHER)

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

AUTORITES - MAIRE ET CONSEIL MUNICIPAL

MAIRE : 

Tél. bureau 02 43 

Tél. domicile 02 43 

Tél. portable 06 

Fax 02 43 

CELLULE MUNICIPALE DE CRISE 

Mairie de 

Rue 

Tél.:0243

Fax de la Mairie :02 43 

Nom des Adjoints
coordonnées













Conseillers 

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

PERSONNEL ADMINISTRATIF DE LA COMMUNE

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions





Secrétaire Générale





Adjointe





Agent administratif





Agent administratif





CCAS Agent administratif





CCAS Agent administratif

PERSONNEL TECHNIQUE DE LA COMMUNE

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions





cantonnier





cantonnier





Espaces verts

AGENTS TRAVAILLANT EN LIEN AVEC LES ECOLES

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions


02 43 

Groupe scolaire


Agent groupe scolaire (étude du soi)


02 43 

Groupe scolaire





02 43 

Ecole mat


Agents école maternelle (étude ùatin et soi)


02 43 

Ecole mat


Agents école maternelle


02 43 

Ecole mat


Agents école maternelle


02 43 

cantine


Cantine espace culturel


02 43 

cantine


Cantine espace culturel

DIRECTEURS D’ECOLE

Mr ………
Ecole primaire
02 43 

Mme ……….
Ecole maternelle
02 43 



AGENTS TRAVAILLANT EN LIEN AVEC LE CAMPING ET LA BIBLIOTHEQUE

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions







RESPONSABLE DE LA BIBLIOTHEQUE : 

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions







AGENTS EN CHARGE DU FOYER LOGEMENT

Nom prénom
Tél bureau 
Tél domicile 
Tél portable 
fonctions

























Heures de présence au foyer des agents de 10h à 16h du lundi au vendredi , samedi de 10h à 12h30

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

ANNUAIRE LIEUX PUBLICS ADMINISTRATIFS

Téléphone public près de la mairie : 

Téléphone public près de la médiatèque : 

Eglise 

Abbé ……………… Tél : 02.43.

La Poste 

Tél : 02.43 

Communauté de communes 

Assistance sociale 

Centre Social du Lude

Tél : 02.43.

CCAS à la mairie:

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

ANNUAIRE LIEUX PUBLICS DE LOISIRS

mm
Responsable
Coordonnées pro
Coordonnées domicile
Portable 
observations

Centre Culturel et cantine








Bibliothèque








Moto club








Base nautique 






Stade 








Atelier 






ANNUAIRE LIEUX PUBLICS ACCUEILLANT DES ENFANTS

GARDERIES : elles fonctionnent dans les écoles

ECOLES PRIMAIRES Tél : 02.43. 

ECOLES MATERNELLES Tél : 02.43. 

BIBLIOTHEQUE MEDIATEQUE Tél : 02.43. 

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

ASSOCIATIONS « CROIX ROUGE »

Jours / Horaires de réunion

Nom

Nom et coordonnées du président

Nom et coordonnées des lieux occupés

Lun. Mar. Mer. Jeu. Vend. Sam Dim.

Observations

Ne se réunit pas à Vaas

ASSOCIATIONS » RESTO DU CŒUR »

Jours / Horaires de réunion

Nom

Nom et coordonnées du président

Nom et coordonnées des lieux occupés

Lun. Mar. Mer. Jeu. Vend. Sam Dim.

Observations

Ne se réunit pas à Vaas

ASSOCIATIONS   »…………………… »

Jours / Horaires de réunion

Nom : 

Nom et coordonnées du président

Nom et coordonnées des lieux occupés

Lun. Mar. Mer. Jeu. Vend. Sam Dim.

Observations

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DE CRISE
FICHE

IV.01

ANNUAIRE POPULATIONS « A RISQUES »

VOIR LA LISTE confidentielle« Canicule » du CCAS 

A joindre à ce document

Cf Les coordonnées de la fiche du plan Canicule sont actualisées chaque année au deuxième trimestre

Personnes isolées

Nom Prénom Adresse Téléphone Observations

Personnes handicapées (malentendants, non-voyants, personnes à mobilité réduite)

Nom Prénom Adresse Téléphone Observations

Personnes sans moyen de locomotion

Nom du propriétaire

Adresse résidence secondaire

Adresse résidence principale

Toutes coordonnées Observations

Personnes sous surveillance médicale ou bénéficiaire de soins réguliers

Nom Prénom Adresse Téléphone Observations

Liste des résidences secondaires

Nom du propriétaire

Adresse résidence secondaire

Adresse résidence principale

Toutes coordonnées Observations

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DES URGENCES
FICHE

IV.02

Interlocuteur
Téléphone

URGENCES

Divers renseignements

URGENCES
112



POMPIERS
18













SAMU
15



GENDARMERIE

Idem POLICE : 17


HOPITAL




Centre 

Anti-poison
02.41.48.21.21



MAIRIE




EDF
08.10.333 072
Dépannage


GDF
08.10.433 072
Dépannage


Eau Potable




CG 72

















































DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

ANNUAIRE DES RESSOURCES 
FICHE

IV.03

ANNUAIRE ECONOMIE : ENTREPRISES – ARTISANS – COMMERCANTS

Raison sociale


Adresse
Coordonnées

professionnelles
Identité de

l’exploitant
Coordonnées

personnelles

Garage

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Boulanger

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Epicerie viveco

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Charcutier traiteur

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Travaux Public

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Couvreur

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Plombier

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Pharmacien

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Médecin

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Infirmière

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Kiné

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Ambulancier

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Taxi

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Electricité

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable :

Agriculteur Engins entretien forestier, lamier

Tél :

Fax :

Filaire :

Portable 

DISPOSITIF COMMUNAL DE CRISE

EMPLACEMENT DES INFORMATIONS DE CRISE
FICHE

IV.04

ANNUAIRE - FICHES PRATIQUES – DOSSIER P.C.S

CLEFS et OUVERTURES – 

CARATERISTIQUES DES HEBERGEMENTS

Type d’Informations


Lieux
Coordonnées des

Personnes responsables
Divers renseignements

Dossier PCS et DDRM
Mairie Emplacement du
Tél :




Dossier bis  PCS

Tél :




Clefs de la salle

Tél :




Clefs de la mairie

Tél :




Clefs de l’école

Tél :




Clefs du foyer logement

Tél :




Clefs des véhicules

Tél :




Clefs de l’église



Tél :


Église utilisée comme morgue

Plans et listes parcours d’alerte

Tél :


Plan et liste plastifiés

Hébergement

 centre culturel

Tél :


Pour des groupes ou rassemblement de 120 personnes à 500 personnes

Hébergement foyer logement (salle)

Tél :


Pour environ 15 personnes

Hébergement foyer logement (studio)

Tél :


Pour une famille

2 adultes +1 enfant

Hébergement 

Club moto

Tél :


Pour famille ou personne seule

Hébergement hôtel

Tél :


Pour famille ou personne seule



Matériel de couchage

Tél :


Lit

Matelas 

couvertures

Parpaings Batardeau

Tél :




Matériel déviation
Dépôt mairie
Tél :


Panneaux Mairie

Matériel de pompage
Pompiers

Pompiers

Groupe électrogène
Pompiers

Pompiers

Bateau
Pompiers

Pompiers

Véhicule pompier
Pompiers

Pompiers

Responsable Logistique








NOM :





titulaire : 


suppléant : 








Responsable P.C , Com Relations publiques





NOM :





titulaire: : 


suppléant : 











Maire ou son représentant


NOM :


Coordonnées :








Cellule logistique





- recensement des moyens humains et matériels





- engagement des services de proximité en cas de besoins : service de la commune 





- organisation de l’évacuation, du logement d’urgence et du ravitaillement 








Cellule Secrétariat


Transmission et accueil





- réception des appels (opérateurs)


- réception du public











Cellule Poste de Commandement communication et Relations publiques





- définition des zones sinistrées


- analyse de la situation


- définition des tâches à accomplir


- engagement des moyens


point météo


informe la population


informe le préfet ou informe le sous-préfet et le préfet-


- diffusion de l’alerte


- relation avec les médias 








CELLULE DE CRISE (C.C.M.)





Réflexion et décision





Responsable Secrétariat Transmission et accueil


NOM :








titulaire : 


suppléants : 














Les missions principales DE LA CELLULE DE CRISE:





Faire le point de la situation avec les renseignements communiqués par les premiers secours et adapter le dispositif suivant la nature et l'ampleur du sinistre.





Recenser le nombre de personnes pouvant être impliquées dans l'accident ou la catastrophe.





Déterminer les actions nécessaires à la sauvegarde des sinistrés (confinement ou évacuation), et la préservation des biens.





Diffuser l'alerte et l'information des populations.





Coordonner et gérer la mise en oeuvre et l'action des différents services.





Réquisitionner et acheminer si possible les moyens nécessaires pour les sauvetages, l'évacuation des sinistrés ainsi que la protection des biens et du patrimoine.





- Activer les différents services impliqués dans l'organisation des secours.


- Faire ouvrir les locaux de restauration et d'accueil communaux.


- Faire réquisitionner les établissements de restauration et d'accueil privés.


- Répartir les sinistrés dans les différents locaux d'accueil.


- Assurer l'information de l'administration préfectorale.


- Mettre à la disposition des personnels engagés dans l'organisation des secours les moyens en logistique nécessaires (nourriture, carburants, lieux d'hébergements, etc.).










